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Kaesolev kokkuvdte ja selle aluseks oleva aruanne on koostatud rahvusvahelise projekti Open
Digital Libraries for creative users raames.

Projekti eesmark on luua teadlastele, uurijatele, tudengitele, dppejoududele ja teistele huvilistele
lihtsad, kaasaegsed ja mitmekilgsed viimalused Rahvusraamatukogu (RaRa) digiainese
kasutamiseks ja sellega tdotamiseks, eelkdige rakendamaks sellele teksti- ja andmekaeve
metoodikaid. Nende viimaluste loomisele 13bi virtuaalse labori teenuse arenduse aitasid kaasa
projektipartnerid Hollandi Kuninglik Raamatukogu (Koninklijke Bibliotheek) ja Austria
Rahvusraamatukogu (Osterreichischen Nationalbibliothek).

Projekti on rahastanud Eurcopa Lildu programm “Loov Euroopa”. Kdesolevas raportis esitatud
sisu peegeldab vaid autorite seisukohti. Euroopa Hariduse ja Kultuuri Rakendusamet ning Euroopa
Komisjon el vastuta selles sisalduva teabe kasutamise eest.



Sissejuhatus

GLAM Lab vai Virtual Lab (ee virtuaalne labor) on viimasel ajal
kultuuriparandiasutustes populaarsust koguv viis oma andmetele
rohkem kasutust leida. Enamasti tahendab see nende asutuste
kogude pohjal koostatud andmestikke, aga ka tooriistu, mis abistavad
ja lihtsustavad andmestikele ligipaasu. Lisaks korraldatakse
valdkondlikke Uritusi ja/voi arendatakse koostoovorgustikke, mille
kaudu kasutajatega kontakti leida ning parimaid praktilisi kogemusi
jagada ja meetodeid katsetada.

RaRa-s on moned aastad toiminud avaandmete portaal (data.digar.ee),
mille kaudu on véimalik piiratud vormingutes alla laadida nii Eesti

rahvusbibliograafia (ERB) kui RaRa digitaalarhiivi DIGAR metaandmeid
ning DIGARIs olevate vabakasutuses valjaannete taistekste.

RaRa virtuaalse labori Ulesanne on aga teha RaRa andmestikud
kasutajatele voimalikult lihtsalt kattesaadavaks, koondada tocriistu ja
juhendeid ning abistada andmete kasutamisel, samuti toetada
kogukonda uleskutsete, ressursside ja vorgustikuga. Selleks on vaja
mitte Uksnes veebikeskkonda, vaid ka toetavat terviklikku teenust
koos véimeka meeskonnaga.

Maluasutuste virtuaalsete laborite loomine on algusjargus. Seetottu
laheneme RaRa labori loomisele ja selle hilisemale llalpidamisele kui
eksperimentaalsele projektile ning arvestame, et vigadest saab
oppida.



Mis on voi voiks olla
GLAM Lab ehk
virtuaalne labor?

Lihend GLAM tahendab galeriisid, raamatukogusid, arhiive ja muuseume.

Enamasti tahendab GLAM Lab keskkonda, kus asuvad kogude pohjal koostatud
andmestikud, aga ka tooriistad, mis abistavad ja lihtsustavad andmetele
ligipaasu ja nende abil uute vaartuste loomist. Lisaks korraldatakse valdkondlikke
uritusi (konverentsid, seminarid, hakatonid) ja/vai arendatakse
koostoovorgustikke (residentuurid, koostod nt ulikoolidega), mille kaudu
kasutajatega kontakti leida, parimaid praktilisi kogemusi jagada ja meetodeid
katsetada.

RaRa on otsustanud GLAM Lab-lilkumisega kaasa minna ja RaRa avaandmete
portaali edasi arendada. Portaali (data.digar.ee) kaudu on véimalik vabalt, kuigi
piiratud vormingus alla laadida nii Eesti rahvusbibliograafia (ERE) kui ka RaRa
digitaalarhiivi DIGAR metaandmeid ning DIGARIs clevate vabakasutuses
valjaannete taistekste.

RaRa-s arendamisel olev virtuaalne labor voimaldab pakkuda juurdepaasu
rohkematele andmetele, vahendeid nende tootlemiseks ning enamaid ja
mitmekesisemaid andmete kasutusvoimalusijuhte.

GLAM Lab ehk virtuaalne labor - ruum, mis véimaldab kas kohapeal voi veebi
kaudu juurdepdasu digiteeritud ja/vdi digitekkelistele kollektsioonidele ja
andmetele, et nendega eksperimenteerida ja midagi uut luua. (M. Mahey,
2020)



Disainiprotsess

Teenusedisain rakendab disainmotlemise protsesse uute teenuste
loomisel véi olemasolevate parendamisel. Teenusedisain tahendab
teenuse innovaatilist arendamist ja planeerimist, mille keskmes on
lahtumine teenuse kasutaja vajadustest ja teenuse pakkuja
eesmarkidest. Seega on teenusedisain oma sisult tooriistade/
meetodite kogum, mis véimaldab luua teenuseid kasutajakeskselt.
Kogu protsess on orienteeritud erinevate lahenduste leidmisele ja
nende téokindluse kontrollimisele praktiliselt katsetades ja
koosloomes kasutajatega.

Iga arenduse algfaasis on oluline valja selgitada kasutajagrupid ja
olulisemad osapooled ning labi mdelda nende kaasamine
arendusprotsessi, nagu ka hinnata, kui mahukat disainiprotsessi iga
teenusearenduse puhul |abi viia ja milliseid meetodeid selleks
kasutada.

RaRa virtuaalse labori kui teenuse kujundamiseks ja analliisimiseks
kaardistati:

1) analoogid ja eeskujud rahvusvahelise kogemuse p&hjal;

2) intervjuude ja nende analllsi pohjal kasutajate huvi labori ja selle
voimaliku kuju ja sisu vastu.

Tuginedes varasemale kogemusele ja teenusedisaini raames labi
viidud analilsile koostati visioon, millest peaks labori teenus
koosnema (veebileht, andmestikud jne) ning milliseid tegevusi labori
kaigus hoidmine pusivalt nouab. Tapsemalt on koik olulisemad
kategooriad kirjeldatud jargnevates peatiikkides.
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Rahvusvaheliste analoogide ja
eeskujude kaardistus

Rahvusvaheliselt on virtuaalsed laborid ehk GLAM Lab'id keondunud
vorgustikuks International GLAM Labs Community (glamlabs.io), kus
on koostatud ka juhend virtuaalse labori loomiseks.

Peamised eeskujud RaRa-le virtuaalse labori teenuse
arendamisel on:

Hollandi Kuninglik Raamatukogu (KB);
Austria Rahvusraamatukogu (ONB):;
Briti Raamatukogu (BL);

Taani Kuningliku Raamatukogu digihumanitaaria
koostooplatvorm;

Austraalia Rahvusraamatukogu;

USA Kongressi Raamatukogu;

Soome Rahvusraamatukogu projekt ,,Digital Open Memory”;
Atlas of Digitised Newspapers;

MNewsEye;

Impresso;

Europeana;

ProQuest Text and Data Mining Studio;

Gale Digital Scholar Lab.



Kasutajagruppide kaardistus

Kasutajagruppide kaardistus pohines RaRa varasemal llevaatel
kasutajate ringist, kes labori vastu voiksid huvi tunda, ning
rahvusvahelisel kogemusel. Teenusedisaini pohimotetest lahtuvalt
jagati need kasutajad eristuvateks rihmadeks. Esialgu pliuti leida
voimalikult suur hulk potentsiaalseid kasutajaid, kes koondati
peamisteks kasutajatluupideks. Kéikide rihmade juures puiti
tapsustada, mille vastu tapselt neil voiks huvi olla ning millised voiksid
olla nende oskused. Nii valmis RaRa virtuaalse labori voimalike
kasutajate ehk huvigruppide nimekiri.

Digihumanitaaria ja digisotsiaalia uurijad

Meid huvitavad digimeetodid ja -andmed ning nad tahavad
neid uurimistoos kasutada; oskuste tase varieerub, aga
vahemalt monedel neist on oskus iseseisvalt andmetega ringi
kaia.

Ulidpilased ja 6ppivad andmeteadlased

Voivad kasutada RaRa materjale naidisandmestikeks ja
katsetusteks kui midagi pénevat ja ebatavalist.
Potentsiaalselt voib nende t66 tulemusena valmida kasulikke
toovahendeid ka RaRa-le (nt méne krati naol).

Oppejéud

Neil véib olla huvi kasutada andmeid digimeetodite
opetamisel voi oppetod andmetega illustreerimiseks: nt
avatakse eesti raamatuajalugu uuest kiiljest, kasutades
selleks RaRa andmeid. Kontakt ulicpilastega voib toimuda ka
oppejoudude vahendusel.

Opetajad

Neil véib olla huvi kasutada andmeid, et oppetddd illustreerida
voi tutvustada digitaalset kultuuriparandit ja I16imida see
aineprogrammidesse eesmargiga arendada &pilaste info- ja
andmekirjaoskust. Seda saaks saavutada koostoos RaRa
haridusvorgustikuga. Hea naide selles vallas on 2021. aasta



maluasutuste suveseminaril tutvustatud koolidpilastele
suunatud haridusprogramm ,,Cultural Remix” (Mahendra
Mahey, Aija Sakova posteresitlus).

Opilased

VVoivad kasutada RaRa andmeid koolitoos, naiteks
uurimistocdes. Oluline on siin koostod opetajatega, kes
saavad aineprogrammides materjale tutvustada: anda
ulesandeks otsida temaatilisi artikleid jne.

Ajakirjanikud ja muud huvilised

Inimesed, kellel on huvi andmete vastu ja kes soovivad nende
pohjal kirjutada tekste, artikleid v6i méne lihema ulevaateloo,

nt kui palju ja kuidas kirjutati tennisemangust Eesti Vabariigis
1920-1940.

Huviseltsid, koduloolased, hobiteadlased

MNeil voib olla huvi otsida RaRa kollektsioonist naiteks mond
konkreetset isiku- voi perekonnanime voi uurida RaRa
postkaardi- v6i maakaardikollektsioone, et naha, mis on pildil,
kust kirjad on saadetud vm.

Huviseltsid, koduloolased, hobiteadlased

MNeil voib olla huvi otsida RaRa kollektsioonist naiteks moénd
konkreetset isiku- voi perekonnanime voi uurida RaRa
postkaardi- voi maakaardikollektsioone, et naha, mis on pildil,
kust kirjad on saadetud vm.

Kunstnikud, kuraatorid

Huvi olemasolu néaitavad nii KB kui ONB (k&esoleva projekti
partnerite) tegevused. Aga on ka naiteid mujalt: Timo Tootsi
loodud sadutsumasin RaRa-s 2020. aastal voi Briti
Raamatukogu kunstiprojekt ,Crossroads of Curiosity”.

Rahvusvahelised teadlased

RaRa kui Eesti ihe andmehaldaja poole on varem pooérdutud
uurimaks voimalusi, kuidas oclemasolevate andmete abil
analliisida Eesti ajaleheartikleid.



Andmeteadlased/erasektor

Andmed on olulised naiteks eesti keele mudelite arendamisel,
monele kirjastusele voib olla oluline pidev llevaade
avaldatavast. Andmete pohjal on voimalik luua ka
haridusrakendusi, nditeks TLU haridusinnovatsiooni keskuse
EDUSPACE ja ettevotte Mobilab koostéos loodud
liitreaalsusmang, mille eesmark on tutvustada ning suunata
lapsi uurima Eestiga seotud simboleid ja loodust (vt
www.tlu.ee/armang).

Avaandmete entusiastid

Naiteks on Facebooki gruppi OpenESTdata koondunud
huvilised, kes voivad tahta andmetega tootada n-6
napuharjutuseks.

Statistikaamet jm riigiametid

Kui Eesti rahvusbibliograafia uueneks véimalikult vaikese
hilinemisega, siis saaksid Statistikaamet ja muud riigiametid
sellest otse neile vajalikke andmeid, naiteks andmeid
kirjastuste, valjaannete jms kohta. RaRa saaks potentsiaalselt
pakkuda selleks kasutajascbralikke toolaudu (dashboard), vt
nt juhtimislauad.stat.ee/.

Pidades silmas ajalisi ja muid ressursipiiranguid, maaras
tooruhm véimalikele huvigruppidele prioriteetsusastme.
Sellest soltus, kas virtuaalse labori praeguses arendusfaasis
intervjueeritakse konkreetse huvigrupi esindajat.



Kasutajauuring

Pidades silmas ajalisi ja muid ressursipiiranguid, maaras
toorihm véimalikele huvigruppidele prioriteetsusastme.
Sellest soltus, kas virtuaalse labori praeguses arendusfaasis
intervjueeritakse konkreetse huvigrupi esindajat.

Esiteks: virtuaalse labori veebikeskkonna arenduseks ja
toimimiseks vajalik funktsionaalsus ja kasutajate ootused. Siia
kuuluvad sellised teemad nagu suurt huvi palvinud
andmestikud ja juurdepaasuklusimused, andme- ja
failivermingud ning téoriistad andmete tootlemiseks.

Teiseks: laiem valdkondlik kontekst ehk virtuaalne labor kui
teenus. Selle arendamiseks on vajalikud eri koostoovormid,
mille eesmark on suurendada teadlikkust virtuaalse labori
voimalustest ja julgustada eri kasutajagruppe
eksperimenteerima RaRa andmestikega.

Huvipakkuvad andmestikud

Koige uUldisemalt 6eldes soovitakse terviktekste,
metaandmeid ja/voi terviktekste koos metaandmetega.

Terviktekstid, pildid ja muu andmestik

meediavaljaannete tekstid,;

raamatute tekstid - suured eestikeelsed tekstikogud on
vaartuslikud:

digitaalsed valjaanded lldiselt;
veebiarhiiv:

nadalaloppude poliitika- ja uudistesaated — nende salvestised
ja transkriptsioonid, isegi kui meediamonitooringuettevétted
neid juba talletavad,;



pildiline aines koos asukohainfo ja pildiallkirjadega;

andmestikud, mis on seotud RaRa hoone
rekonstrueerimisega;

Intervjuudest tuli valja, et terviktekstidele tahetakse ligi
paaseda pohiliselt kahel pohjusel:

konkreetse teema uurimiseks - nt poliitikauuringuteks;

keele- ja sdnakasutuse uurimiseks, sel juhul i olegi oluline
tekstide sisu. Kull aga véib ménele uurijale huvi pakkuda
keelekasutus erinevatel ajapericodidel konkreetses
valdkonnas, nagu naiteks so6jandus, meditsiini kriisid ja juura.

Terviktekstid koos metaandmetega

Intervjueeritavad réhutasid korduvalt, et kui uuritakse
konkreetset teemat, siis peavad tekstidega kindlasti
kaasnema ka metaandmed.

Metaandmed: autor, artiklite pealkirjad, perioodiliste

valjaannete nimed, ilmumisajad, marksénad,
teemavaldkonnad, piltide puhul ka asukohainfo.

Tuletatud andmed, s.t andmed, mis on tekkinud
analllsi kaigus (nt raamatute ilmumiskohtadega seotud
geoinfo, tekstides automaatselt tuvastatud voi kasitsi
margendatud isikunimed).

RaRa voiks muuhulgas pakkuda analtlsiks valmis olevaid
eeltoodeldud korpuseid, mis oleks temaatiliselt piiritletud,
digitaalsel kujul, masinloetavad ja indekseeritud.

Intervjueeritavad tunnevad eriti puudust piisavalt
margendatud materjalidest. See tahendab, et metainfo on
kohati puudulik vai pole lisatud nt valmiskihte tekstides
mainitud organisatsioonide nimedega.

Andmestikega peaks kindlasti olema kaasas ka info andmete
kvaliteedi kohta, et uurijad teaksid ette, missugused andmed
ja tood neid ees ootavad.

Kui uurijad juba parandavad andmeid, siis voiks need
parandused ka tagasi andmeloojani jouda.

“Samas muidugi, kui metaandmed ei ole korras, siis [tasuks] need ikkagi liles
panna, et on vdhemalt midagigi seal.”

“Nimede erikujusid on péris raske puhastada, aga kui on mitu nime lhel
védljal, siis seda voiks saada vormindada kiill ilusamaks metaandmestikuks.”



Oiguslik raamistik

Koik intervjueeritavad, kes teemat puudutasid, pidasid
suureks probleemiks just taistekstidele juurdepaasu piiratust.

Suured meediavaljaanded piiravad tihti juurdepaasu.

Vabalt kattesaadavad terviktekstid ei moodusta tervikut -
need on kattesaadavad katkendlikult voi ei ole valjaande koik
aastakaigud tervikuna digiteeritudki. See on eriti suur
probleem politoloogidele, kelle jacks on oluline just ajaline
jarjepidevus ja tekstikorpuse terviklikkus.

Terviktekstidele saab ligi ainult Uksikutest arvutitest kindlates
raamatukogudes ja neid ei saa alla laadida. See ei taga
teadlastele vajalikku juurdepaasu.

Kolm probleemkohta, mille osas ei ole kohtutel olnud veel
voimalust oma tdlgendust anda:

Kust jookseb kaitse piir tekstikorpuse ja mudeli (nt
sagedusloendi) vahel? Kaitse voiks kehtida materjalile, mida
kasutatakse mudeli ehitamiseks (tekstikorpus), aga mudel ise
el oleks enam koormatud algsete piirangutega.

Millises ulatuses on tekst Gigustega kaitstud? Kas laused on
ka siis autoridigusega kaitstud, kui materjal on lausete kaupa
korpuses segi paisatud? Aga kui lausetes on isikuandmed,
nagu naiteks enamikes riigidokumentides?

Mis on teadus- ja arendustegevus, mis annab Siguse teksti- ja
andmekaeveks? Tehti ettepanek, et kui teksti- ja andmekaeve
tulemus on avalik ja koigile kattesaadav, siis peaks seda
pidama teadus- ja arendustegevuseks, isegi kui selle tegija on
eraettevote.

Tuleb leida lahendus, mis annab teadlasele juurdepaasu
vajaduseta RaRa-sse kohale tulla, kuid samal ajal ei voimalda
kaitse all olevaid tekste RaRa-st valja viia.

Vélja pakutud voimalikud lahendused:

pilvepéhine juurdepasas;



tekstide ,puhastamine” - korvaldatakse isikuandmed;

keeleandmestiku puhul minimaalseima Uhikuna ainult
(segamini aetud) lausete pakkumine;

leping kasutajaga;

Tehniline juurdepaas

Juurdepaasu andmetele véib anda kas tervikandmebaasi
koopiana (nt allalaestavad zip-failid), APlde kaudu (nt praegu
on RaRa-s suuremate andmehulkade jaocks kasutusel OAI-
PMH) voi naiteks SPARQL Endpointiga (nt WikiData
paringulehe jacks loodud lahendus, vt query.wikidata.org/).

Juurdepaas piltidele voiks véimaldada ka piltide ristkasutust.

Andmefailide vormingud

Virtuaalse labori platvormil peaks olema véimalik laadida
andmestikke alla eri vormingutes. See voimaldab huvilisel
endal valida, missugune vorming tema vajadustele kdige
paremini vastab, kas siis tehnilisest voi ka temaatilisest
vaatenurgast lahtuvalt.

Intervjueeritavate jacks oli probleem, et RaRa andmed on kiill
raamatukogudes laialt levinud vormingutes, kuid
raamatukoguvalistele osapooltele on need vormingud véorad.

Sobivate vormingutena nimetasid intervjueeritavad jargmisi:
Jjson (Pythoni kasutajatele)
tsv
CSV

xmil

Tooriistad andmete tootlemiseks

Virtuaalse labori pakutavate tooriistade valik séltub suuresti
nii andmehuviliste erinevatest vajadustest kui ka oskustest.

Enamikust intervjuudest kais labi vajadus otsingu- ja/voi
filtreerimis funktsiooni jarele - et saaks teha konkreetset
paringut, mitte lksnes lUksikute aastate kaupa, vaid ka
teemade, pericodide, sonade jne kaupa.

“Kihvt oleks néiteks [leida] kéik, mida Andrus Ansip on éelnud Kérdla kohta.
Véi kbik [Vene] tsaaririigi tekstid 1890ndatest.”



“Oluline on just, et saaks jupikaupa [---] kirjeid alla laadida, terve andmestik
voib minna vaga suureks. Nt kuidagi otsinguga ara kirjeldada.”

Algajad kasutajad soovivad peamiselt lugeda. Aarmisel juhul
voiks neid huvitada visualiseerimisvahendid andmetega
eksperimenteerimiseks ja mangimiseks. Keskmise oskusega
kasutajad oskavad teha nii kvantitatiivseid kui ka
kvalitatiivseid uuringuid, kuid pigem kasutavad teist meetodit.
Nemad oleksidki pakutavate tooriistade peamised kasutajad.

Pohjalike oskustega kasutajad on kolmas huvigrupp, nemad
kasutavad pigem kvantitatiivseid uurimismeetodeid ning neil
on suurem tehnoloogiliste oskuste pagas. Sellised kasutajad
tootlevad andmeid enda kirjutatud koodiga ning ei vaja
seetottu virtuaalse labori pakutavaid tooriistu. Siiski vajavad
nad véimalust oma koodiga andmeid téodelda.

Kogenud andmeuurijatele moéeldud andmetootiuseks
kasutatavatest rakendusliidestest mainiti intervjuudes
jargmisi:

Jupyter Notebook - sellega tootamine néuab eelnevaid
teadmisi ja kogemusi, samas saab seda otse veebis kasutada,
puudub vajadus paigaldada tarkvara arvutisse. Voimaldab
kasutada nii R-i kui Pythoni programmeerimiskeelt.

RStudio - R-i kasutamiseks loodud andmeanaluusikeskkond.
Saab kasutada ka Pythonit.

Neile lisaks mainiti jargnevaid keeleandmestiku tootlemiseks
sobivaid tarkvarasid:

Sketch Engine - kasutajaarvu pohise litsentsiga.

NoSketch Engine - tasuta ja vaiksemate véimalustega
analoog.

KORP - vabavaraline, Eestis on olemas edasiarendamise
kompetents. Leksikograafidele sellest ei piisa.

Muu omaloodud tarkvara.

Muu omaloodud tarkvara.



Mainiti ka toovahendeid, millega saaks teksti parandada,
analllsida morfoloogiat ja stintaksi, lemmatiseerida,
tuvastamaks sonatuve. Selleks voib kasutada naiteks selliseid
Pythoni teeke nagu Stanford ja EstNLTK, mis véimaldavad
tekstide automaatset margendamist.

Eelistatuim oleks véimalus andmed alla laadida. Aga see ei
ole tingimata vajalik; véimalust andmeid pilves toodelda ja
uksnes tulemused alla laadida peeti taiesti vastuvoetavaks.

Koostoo ja kogukond

Intervjueeritavad toid valja ootuse laiema valdkondliku
koostoo suhtes: asutustel, kes kultuuriandmeid koguvad ja
kattesaadavaks teevad, peaks olema Uhtne andmebaaside
register ning andmestikud peaks olema omavahel lingitud.
Mitu intervjueeritavat arvas, et eraldiseisvate andmestike
koondamine annaks kasutajatele voimaluse neid vorrelda voi
kokku sobitada ja luua niiviisi taiesti uusi lahendusi. Sellise
lahenduse nimel tasub tegutseda.

Kaasamine andmekvaliteedi parandamiseks

Intervjueeritavad nagid Uhe koostéovoimalusena andmete
kasutajate, tudengite, aga ka laiemalt Uhiskonna kaasamist
andmekvaliteedi parandamisse. Naiteks on andmete
korrastamiseks ja kvaliteedi parandamiseks véimalik kasutada
uhisloomet (crowdsourcing), nagu seda on korduvalt teinud
BL. Andmekvaliteedi kontrollimiseks ja parandamiseks
kasutati koole, opilaste rithmi, haridusprogramme,
vabatahtlikke jt.

Teadlikkus ja oskused olid oluline temaatika, mis intervjuudest
kélama jai. Esmalt on vaja suurendada teadlikkust sellest, et RaRa-s
on andmeid, mis voiks teksti- ja andmekaeve objektiks olla. RaRa
saaks pakkuda oma avaandmeid llikoolides asjakohastel erialadel
sisendiks 6ppetdds. Oppejoud saaksid suunata oma tudengeid
RaRa andmeid kasutama. Samamoodi saaks RaRa toctajad ise
minna ulikoolidesse kulalislektorina, korraldama toctubasid voi
seminare, et tutvustada raamatukogu kaudu juurdepaasetavaid
andmeid ja nende tootlemiseks sobivaid todriistu.



Teiseks tuleb arendada andmete tootlemise oskusi, eelkdige
tudengite seas, voi vahemalt julgustada inimesi aktiivsemalt
kasutama olemasolevaid oskusi. Selles osas oleks palju abi
kasutuslugudest, -juhenditest ja -videotest.

Kolmandaks lootsid intervjueeritavad, et RaRa saaks tudengitele ja
teadlastele pakkuda reaalset praktilist valjundit oma andmete
tootlemisel. Virtuaalne labor voiks valja tootada-pakkuda
konkreetseid projekte, mille jaoks andmeid vaja laheb. Igal juhul
voiks arvestada véimalusega parandatud andmeid tagasi saada ja
laboris autorlust tunnustades avalikustada.

||||ﬂ""I o O R

®O\%@%
Cgﬁﬂ%a@mm

gl




Teenuse loomine

Virtuaalsete laborite rahvusvahelises kogemuses voib teenuse
arendamise juures valja tuua viis kdige tahtsamat aspekti.

Oluline on tippjuhtkonna maéistmine ja toetus. On tahtis, et
juhtkonna tasemel saadaks aru, mida soovitakse saavutada ja
kuidas seda tehakse.

Detailne Ulevaade raamatukogu digikogudest - missugused
digitaalsed ressursid ja varud kogude ja andmete naol
raamatukogul Gldse olemas on. lga kollektsioon nummerdatakse
ja varustatakse infoga, kuidas kogu moodustati, mis vormingus
on selles andmed jne.

Raamatukogu sees tuleb panna paika selged t6ovood, kuidas
maaratletakse digiainesele autoridigusest tulenevad litsentsid ja
defineeritakse kasutusvoimalused.

Méoelda labi, kuidas pakkuda ligipaasu: APIld, zip-failid,
andmevormingud vm, kas panna andmestikele juurde DOId jms.

Uhendada inimesed andmetega - s.t raamatukogu poolt
andmete loojad ja haldajad, mujalt kasutajad ja tihti ka
taiendajad. Need inimesed tuleb viia Uksteisega kokku ja naidata,
et nende t606 on vaartuslik ja seda vaartustatakse.

Juhendid ja naited

Enamik intervjueeritavatest leidis, et ei piisa, kui andmed tehakse
kattesaadavaks koos erinevate tootlemistodriistadega. Virtuaalse

labori arendamisel tuleb silmas pidada, et kasutajate oskused on eri
tasemel.

Andmestikel ja tooriistadel peavad olema sisukirjeldused: millised
andmed on saadaval ning milliseid téoriistu nende téotlemiseks
pakutakse. Samuti peaks veebikeskkonnas olema kasutuslood:
huvitavad naited, kuidas andmeid kasutati ja kuidas saaks veel
kasutada.

RaRa vbiks pakkuda uurijale uurimistod labiviimisel abi, mida keegi
teine ei saaks anda ning ka uurimisteemasid. Suunav tugi tlelildiselt
julgustab uurijaid rohkem RaRa kogusid kasutama.



Moustamine voimaldab juhtida uurijaid suundades, kuhu nad ise ei
oskaks minna, viia nad kurioosumite ja ponevate materjalide juurde,
mida ainult kogudega vaga hasti tuttav inimene leiab.

Meediatoo

Virtuaalse labori teenuse edukus séltub raamatukogu oskusest
seda turundada ning sellele avalikkuse ja meedia tahelepanu
tommata. Mida suurem on véimalus, et teadlase projekt koidab
avalikkuse tahelepanu, seda suurem on ka tema huvi pakutava
andmestiku vastu.

Nagemus RaRa
virtuaalsest laborist

Tuginedes Ulalkirjeldatud rahvusvahelisele kogemusele ja
intervjuudele potentsiaalsete huvilistega, puudutavad RaRa
ulesanded sel alal kdige uldisemalt kelme teemat.

Mida naeb kasutaja (front-end) ehk tegevus, mis on suunatud
kGigile kasutajatele ja on labori n-o avalik kulg: veebileht ja selle
sisu ning sisu haldamiseks vajalikud tegevused.

Mida teeb arendaja/haldaja (back-end) ehk nn to6 tagatoas: et
oleks ressursse, mida jagada, et need oleks kvaliteetsed ja
kasutatavad.

Too kogukonnaga on labori edu alus. Kaasamine vajab nii
regulaarseid tegevusi kui varasemaid valmislahendusi.



Labori veebikeskkond

Veebilehel on oluline roll labori toévahendite, andmestike ja
tegevuste edastamisel ja tutvustamisel, nii et need peavad
olema kergesti leitavad. Labori peamised elemendid on
andmestikud ja tooriistad. Oluline on, et veebileht suunab
kasutajaid ka ise andmekogude taiendamisse panustama;
moénikord toimuvad kaasamisaktsioonid, milles tuleks
tavalugejaid osalema suunata,

Andmestikud

Andmestikele ja ka tooriistadele peaks virtuaalse labori
veebikeskkonna kaudu olema koikidel huvilistel juurdepaas
autentimata. See tagab véimalikult laia kasutajaskonna, kes
eksperimenteerivad ja kasutavad eri véimalusi ning koguvad
informatsiooni.

Samas voib teatud andmestikele juurdepaasu véimaldamisel olla
siiski vajalik ka autentimine, et kindlaks maarata materjali
kasutaja digused ja kohustused. Sellisel juhul peaks
veebiplatvorm voimaldama ka veebi kaudu lepingu sélmimist.

Labori peamine sisu on andmestikud, mis vajavad RaRa poolt sobivale
kujule viimist, tutvustuste kirjutamist, uuendamist ja haldamist. Seda
voib teha RaRa sees vdi monede usinamate kasutajate abiga.

Toorlistad virtuaalses laboris

Virtuaalse labori veebiplatvormi arendamisel voiks arvestada
vahemalt kahte tllpi andmehuvilistega: need, kes oskavad ja
soovivad andmetele juurdepaasuks kasutada pigem koodi ning
need, kes pigem kasutaksid lihtsamaid tooriistu.

Leida tuleb tasakaal selle vahel, mis voib olla ka uustulnukale
opitav ja kui palju koodikasutust voib osutuda juba
eemalepeletavalt paljuks.



Tooriistad holmavad teiste laborite pakutavat vaadeldes Upris
erisuguseid vahendeid - graafikutest, kus ehk saab veidi
andmetega mangida kuni andmestiku uurimiseni méne
keerulisema vahendi abil véi andmestike jacks moeldud
parandusalgoritmidega.

Mitmed tooriistad voivad piirduda kirjeldusega ja lingiga
valiskeskkonda. Tihti koostatakse andmete uurimiseks keskkondi
R-is Shiny lahenduste abil (shiny.rstudio.com). Veebileht voiks
voimaldada neid paigaldada ja kui vaja, ihendada meie oma
serveris hoitud suuremate andmefailidega.

Erilabor tekstitootluseks

Uks eraldi andmetéétiusvahend, mis on RaRa-s juba osaliselt
vélja arendatud, on virtuaalne keskkond, kus saab jooksutada
koodi ja teha lihtsamat andmetodtiust. RaRa on praegu labi
raakinud ETAISiga, kes saab pakkuda Jupyter Notebooki
keskkonda, andmete hoidmist ja turvalist sisselogimist.

Praegu on selle lahenduse kaudu ligipaasetavad avatud vorgus
kattesaadavad tekstid digiteeritud Eesti artiklite (DEA)
kollektsioonist.

Kasutajate loodud andmestikud ja
blogipostitused

Labori andmestike ja tocriistade tutvustamisel ja illustreerimisel
jaavad olulist rolli kandma kasutusnaited. Need naited on tihti
lisanud kasutajad ise piltidega blogipostitustena véi Markdown-
dokumentidena.

Sama lugu on andmestikega, mis voéivad parineda kasutajatelt.
Sellisel juhul peab olema suhteliselt standardne véimalus
informatsiooni sisestada ja vaga hea oleks, kui see informatsioon
oleks sailitatav lihttekst-failina (plaintext), mille saab
andmestikule lisada (nt viide, sildid (tag’id) jm lGhes readme.md-
failis).



Kui kogu andmestiku metainformatsioon on lhes failis ja
standardstruktuuriga (mida veebileht kas oskab lugeda voi mis
on veebilehele kergesti lle kantav), on seda kerge uuendada ja
see ei kao kunagi ara.

Kogukonna loomine ja kaasamine

Virtuaalse labori veebiplatvormiga peab kindlasti kaasnema t66
kogukonnaga. See on pidev t60 ning RaRa digitaalsete kogude ja
andmete kasutamise suurendamisel véib see olla isegi
veebiplatvormist olulisem.

Valtima peab olukorda, kus arendatud on detailirohke ja
innovaatiline veebiplatvorm, kuid andmehuvilised ei tea seda, ei
oska seda kasutada voi ei vasta see siiski huviliste vajadustele,
kuna nende scove ei ole kas algsel voi edasisel arendamisel
arvesse voetud.

Kogukonna loomiseks ja sidemete hoidmiseks on oluline
vahemalt jargmine:

Uhenduse hoidmine iilikoolidega, eelkdige 6ppejoudude ja
koolitajatega, et oleks llevaade, mida parasjagu llikoolides
tehakse.

Crowdsourcing ehk Uhisloome voi rahvahange ja huviliste
kaasamine.

RaRa enda kollektsioonide loojad ja hoidjad on olulised. Peaks
jalgima, et inimesed, kes on RaRa-s vastutanud andmestike
loomise eest (nt veebiarhiivi, rahvusbibliograafia jne koostajad),
naevad, mis kasu nende kogudest ja andmete avamisest voiks
tulla.

RaRa virtuaalne labor peab pidevalt pildil plsima ja motiveerima
huvilisi tegudele.

Labori meeskond peaks olema valmis huvilisi néustama ja muul
viisil aitama.

Silmas tasub pidada ka voimalust seostada virtuaalse labori
tegemised teiste RaRa ettevotmistega (nt kratid voi Ghisloome),
nt kas tekstide automaatmargendamiseks tehtud mooduleid on
voimalik ehk ménes tudengiprojektis rakendada.



Kindlasti jaab RaRa-le vahemalt osaliselt harimise ja propageerimise
roll = nii vahendite kasutamine, koodi kirjutamine kui ka uldine
teadmine, et andmetega voib palju toredat teha, on olulised
teemad.




